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Ablauf Wunschliste

Fiir welchen Anlass kénnen Sie eine Wunschliste bei uns aussuchen? In den meisten Fallen ist die Hochzeit der
Grund fiir die Zusammenstellung einer Wunschliste, Wir stellen unseren Wunschlisten-Service aber auch fiir andere
Anldsse wie z.B. Geburtstage, Jubilden, House-Warming-Partys, etc. zur Verfiigung.

Wann ist ein guter Zeitpunkt fiir die Auswahl? Sobald Sie wissen, wann lhre Hochzeit stattfindet, konnen Sie sich
schon Gedanken dariiber machen, was Sie sich wiinschen oder was Sie noch brauchen. Je friiher Sie die Auswahl
treffen, desto mehr Ruhe haben Sie. Mitunter wird das eine oder andere Produkt eigens fiir Sie bestellt — auch
deshalb ist es gut geniigend Zeit zu haben. Als Faustregel gilt, dass die Wunschliste feststehen sollte, sobald Sie Ihre
Gaste einladen. In der Regel ist dies 8-12 Wochen vor der Hochzeit - sollten Sie sich kurzfristig dafiir entscheiden,
ist auch das kein Problem.

Die Auswahl. Um die Geschenke fiir Ihre Wunschliste auszusuchen vereinbaren Sie einfach einen Termin mit einem
unserer Mitarbeiter, damit auch sicher jemand aus unserem Team ausreichend Zeit zur Beratung hat. Gerne konnen
Sie auch Termine auBerhalb unserer normalen Offnungszeiten vereinbaren. Nach der Auswahl wird lhre Wunschliste
bei uns im Shop prasentiert und online gestellt.

Wie erfahren lhre Gaste wo lhre Wunschliste aufliegt? Als ganz neuen Service bieten wir unseren Kunden die
Moglichkeit, die Wunschliste online zu stellen. Von uns bekommen Sie den entsprechenden Link (www.josef-fruehauf.
com/wunschliste), den Sie Ihren Gasten mitteilen konnen (eventuell als Hinweis auf Ihren Einladungskarten). Ihre Ga-
ste konnen dann die Wunschliste online einsehen. Ganz unkompliziert kann sich der Besteller dann fiir ein Geschenk
entscheiden und zwischen verschiedenen Zahlungs- und Liefermodalitaten wahlen. Dieser Service ist sehr praktisch
flir Gaste, die nicht unmittelbar vor Ort wohnen.

Es besteht auch die Moglichkeit, dass Sie von uns Visitenkarten erhalten, die Sie mit den Einladungen versenden
konnen. Darauf ist dann die Information angefiihrt, wo die Geschenke aus lhrer Wunschliste aufgestellt sind und wie
wir erreichbar sind.

Wie kommen die Geschenke zu lhnen? Entweder lhre Gaste nehmen ihr Geschenk gleich aus unserem Shop mit
oder die Geschenke bleiben bei uns im Laden, versehen mit einer Gliickwunschkarte mit den Angaben, von wem das
Geschenk ist. Sie konnen dann selbst entscheiden, ob wir die Geschenke gesammelt vor oder nach der Hochzeit

an Sie gratis zustellen (Raum Vorarlberg), oder ob Sie sie bei uns abholen (Versand per Post oder Spediton gegen
Gebiihr).

Ist die Auswahl verbindlich und kostet der Wunschlisten-Service etwas? Die Auswahl ist natirlich unverbindlich.
Bestellungen von Waren, die nicht in unserem Sortiment sind, sind allerdings verbindlich. Selbstverstandlich ist der
Wunschlisten-Service kostenlos.

Bonus. Wenn wir Ihre Wunschliste fiihren diirfen, bedanken wir uns mit einer kleiner Uberraschung und einem Bonus
im Wert von 5% auf die getatigten Umsatze |hrer Liste (in Form eines Gutscheins, Barabldse nicht moglich).

Haben Sie noch Fragen? Wir sind gerne fiir Sie da!
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